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1.1. Dados da Escola

Equipa de Transicao Digital

Nome Fungao Area de atuagdo
Alexandra Antunes Adjunta Coordenadora da Equipa PADDE
Manuela Monteiro Docente de TIC Docente TIC, Responsavel gestdo Sl
Cristina Félix Estratégia da Cidadania Docente Representante do 2.2 ciclo
Paula Igrejas Equipa Autoavaliagdo Monitorizagao

Coordenadora de
Benilde Pereira Estabelecimento/docentes 12  Lideranga intermédia
ciclo
Helena Silva Bibliotecaria Representante da Biblioteca Escolar
Administrativa Responsdvel pela Gestdo da plataforma
Ana Fonseca .
Escola Digital
N2 de estabelecimentos escolares 6
N2 de alunos 2177
N2 de professores 208
N2 de pessoal ndo docente 68
Escola TEIP N3do

Data de aprovacdao em Conselho Pedagdgico

1.2. Resultados globais do diagndstico

[7,)
m
=
I
m

Periodo de aplicagdo Abril de 2021

Participagdo

. . Dirigentes Professores
Nivel de ensino - — - — -
Convidados = Participagao % Convidados = Participagao % Convidados
19 ciclo 15 12 80% 21 21 100% 275
22 ciclo 10 8 80% 45 38 84% 447
32 ciclo 10 12 120% 60 55 92% 541

Alunos
Participagao %
166 60%
312 70%

420 78%
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Periodo de aplicacdo 2021/2022

Participagao

Ne de 202
respondentes
% 7??

Outros Referenciais para Reflexao

Projeto Educativo do Agrupamento

Documento “A Biblioteca Escolar no Plano de Ag¢do para o Desenvolvimento Digital da Escola”
Documento DigCompOrg

Documento DigCompEdu

Plano 21/23 Escola+

Documento Vantagens/desvantagens do uso das ferramentas Check-in e SELFIE

Principios orientadores de Avalia¢do e de Classificagdo (Projeto MAIA)

Plano de Melhoria do AECM

Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatdria

Estratégia de Educacgdo para a Cidadania do Agrupamento

1.3. A Historia Digital da Escola: Diagndstico

Infraestruturas e Equipamento [Dados do SELFIE]

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
19 ciclo 3,4 3,3 2,7
22 ciclo 3,0 3,3 3,8
32 ciclo 3,6 3,5 3,2

Disponibilidade de acesso e de equipamentos dos alunos em casa [Dados da Escola]

Em % Computador Internet
12 ciclo 100% 100%
22 ciclo 98% 98%
32 ciclo 99% 99%

Servigos Digitais

Assinale com um X Sim Nao
Sumdrios digitais
Controlo de auséncias
Contato com Encarregados de Educagdo
Outros (indicar): Caderneta Digital (E-360)

X X X X
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Gestdo de sistemas: indique o processo de gestdo

® P4gina institucional - gestdo de conteudos feita pela Dire¢do do AECM

® Email institucional — criagdo e gestdo de utilizadores (a todos os elementos do agrupamento é atribuido um email
institucional) associados a diferentes unidades organizacionais (ex: alunos, dire¢do...) e grupos de utilizadores, o que.
permite gerir os servigos acessiveis a cada unidade organizacional ou grupo. gestdo feita pela Direcdo do AECM

® Servicos Suite Google Educagao -, que configura e gere os servigos disponiveis e que assegura o apoio técnico.

® Gestdo de acessos no GIAE/E-360 - gestdo feita pela Direcdo do AECM

® Gestdo de horarios - criagdo/alteragio de horarios dos docentes e turmas e integragdo com E-360 (sumarios e
portarias) é assegurada pela Diregdo

® Gestdo de redes e reporte de avarias 8 NSO - assegurado pelo gestdo feita pela Direcdo do AECM

® Gestao de redes telefénicas VOIP - assegurado pelo Coordenador Técnico e por um assistente operacional, em
articulagdo com empresa prestadora de servigos.

e Biblioteca Digital - Dinamizada pela equipa da Biblioteca

e BiblioNet — Equipa Biblioteca/gestdo feita pela Dire¢do do AECM

1.4. A Historia Digital da Escola: Dimensao Pedagdgica

Resultados por dimensdo [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 3,6 4.1 -
Pedagogia: Aplicacdo em Sala de Aula 3,1 3,4 3,2
Praticas de Avaliacdo 2,9 3,2 -
Competéncias Digitais dos Alunos 3,3 3,2 3,4

Nivel de competéncia dos docentes por drea (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Recursos digitais 43,2 50,0 6,8
Ensino e aprendizagem 45,5 48,9 5,7
Avaliacdo 46,6 47,2 6,3
Capacita¢do dos aprendentes 34,1 49,4 16,5
Promocdo da competéncia digital dos aprendentes 59,1 38,1 2,8

Comentarios e reflexdo

e Pedagogia: Apoio e Recursos — Os resultados situam-se num nivel “bom”, dado a:
a) Adocdo de politicas de uniformizacdo na utilizacdo e na dinamizagdo das aplicagcbes G-Suite Education (Classroom,
Meet, DRIVE, Calendario);
b) Formagdo ministrada pelo AE, a todos os docentes sobre a utilizagdo das ferramentas disponibilizadas (G-Suite

Education);
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c) Disponibilizagdo do acesso gratuito a Escola Virtual para todos os alunos (12/22 ciclos);

d) Alteragdo de préticas pedagdgicas envolvendo um maior volume de recursos educativos digitais;

e) Listagem de links com recursos educativos disponibilizados pelo AE;

f)  Disponibilizacdo de equipamentos, como computadores portateis, tablets, hotspot, WebCam para os alunos e alguns

docentes, por parte do Agrupamento, Autarquia e Associagao de PAIS.

e Pedagogia: Aplicagdo em Sala de Aula — os indicadores neste item revelam algumas lacunas, nomeadamente no
desenvolvimento de Projetos Transdisciplinares. Para colmatar revela-se importante tornar esta pratica mais expressiva e
regular em todos os ciclos. Par tal, dever-se-a:

a) Reforgar o uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) e dos Recursos Educativos Digitais (RED), adaptando
as atividades as necessidades e motivagGes dos alunos;

b) Apostar numa maior diferenciacdo pedagodgica;

¢) Estimular a criatividade e a capacidade de resolugdo de problemas adaptadas a situagGes de aprendizagem;

d) Promover a interdisciplinaridade e o trabalho colaborativo.

e Pratica de Avaliagdo — Esta dimensdo foi a que registou valores menos satisfatérios, pelo que se revela urgente ajustar e
uniformizar principios e praticas de avaliagdo, a saber:
a) Melhorar a autorreflexdo sobre as aprendizagens;
b) O feedback aos alunos de forma mais regular e em tempo util;
c) Aavaliacdo digital;
d) A documentagdo digital;

e) Privilegiar avaliacdo formativa para melhorar a aprendizagem.

o Competéncias Digitais dos Alunos - Nesta dimensdo os itens que obtiveram os valores mais baixos foram aprender

Codificagdo ou programacao e Resolugdo de problemas técnicos. Neste sentido é importante:

a) Aintrodugdo da abordagem a Programagdo no 1.2 Ciclo, na medida em que, pelo resultados, podemos observar que
as aprendizagens sdo efetivadas no 2.2 ciclo, uma vez que, na disciplina de TIC se desenvolvem estes contetddos. Assim
sendo é importante o reforco destas aprendizagens o mais cedo possivel;

b) Incentivar a utilizar dos equipamentos na realizagdo de atividades em sala de aula, refor¢ando as aptiddes digitais em
varias disciplinas, adquirindo competéncias para a realizagdo de problemas técnicos;

c) Orientar as aprendizagens para os comportamentos seguros e responsaveis na utilizacdo das tecnologias;

d) Na utilizagdo de recursos, fomentar o respeito pela autoria e crédito ao trabalho dos outros.

e Competéncias Digitais dos Docentes — Com base nos resultados obtidos concluimos que a maioria dos docentes se situa
nos niveis 1 e 2 das competéncias digitais, estando a maioria acima dos 45%. Desta forma ha necessidade de capacitar os
docentes em todas as areas. De realgar a importancia que os docentes tomem iniciativa para arriscar mais no uso das
tecnologias e dos RED, apoiando-se mutuamente numa ldgica de trabalho colaborativo, aceitando também a ajuda dos
seus alunos, e assim promovendo a capacita¢do dos aprendentes, apostando ainda na autoformacao e na exploragdo dos

recursos existentes, assim como na criagao de novos recursos educativos digitais.
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1.5. A Historia Digital da Escola: Dimensao Organizacional

Resultados por dimensao [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a5) Dirigentes Professores Alunos

Lideranga 2,9 3,1 -
Colaboragdo e trabalho em rede 3,0 3,1 3,3
Desenvolvimento profissional continuo 3,4 3,4 -

Nivel de competéncia dos docentes por drea (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Envolvimento profissional 40,3 54,0 5,7

Competéncias Digitais Comunidade Educativa

Encarregados de Educagao

O Selfie ndo avalia as competéncias digitais dos encarregados de educagdo, no entanto o AECM considera importante conhecer
também esta realidade para se necessario atuar para colmatar possiveis a lacunas na capacitacdo digital que estes parceiros

educativos.

Pessoal ndo docente

O Selfie ndo avalia as competéncias digitais do pessoal ndo docente, no entanto o AECM considera importante conhecer também
esta realidade para atuar e colmatar lacunas existentes na capacitacdo digital destes intervenientes inerentes a sua atividade

laboral.

Sistemas de informacgdo a gestdo

e E-360 - Sumarios eletrdnicos das disciplinas, atividades de complemento curricular e atividades da componente nao letiva.
Registo de assiduidade de alunos e professores.

e Portarias e Postos de venda — registo de entradas/saidas de todos os elementos da comunidade escolar na escola sede
com passagem do cartdo escolar. Aquisicao de refei¢Ges, acesso a cantina, material de papelaria e bar é feito com o cartdo
escolar.

e Horarios dos alunos/docentes/salas - (DCS Horérios) — Gestdo dos horarios escolar que sdo exportados para o e-360 e
podem sdo disponibilizados a comunidade escolar através da App DCS.

e GIAE Online — permite monitorizar os movimentos do cartdo (consumos) adquirir senhas para a refeicdo e realizar
carregamentos do cartdo por MB-Way.

e DRIVE (Google) — Gestdao de partilha de conteudos (pastas, modelos, documentos, formuldrios...) disponivel para os

conselhos de turma, professores, diretores de turma etc...
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e Pdgina Institucional - gestdo do website e de contetddos informativos para a comunidade escolar.

e SIGRHE - plataforma da DGAE que suporta os procedimentos concursais de docentes e de ndo docentes.

e SIGA - plataforma da Autarquia para gestdo de pedidos de agdo social escolar e manuais escolares.

e SINAGET - plataforma para registo de propostas de rede escolar, registo das turmas constituidas para autorizagdo de
funcionamento.

e Site DGE - plataforma de registo de atividades e projetos (Clubes de Programacdo e Robdtica, inquéritos sobre a inclusdo).

e Extranet IAVE - plataforma para disponibilizacdo de informagdes reservadas sobre exames e provas nacionais e dos
relatdrios das avaliagdes externas dos alunos.

e Portal de Apoio Tecnoldgico as Escolas/DGEEC - inquéritos sobre os recursos TIC e pedidos de apoio a NSO.

e SIME - plataforma de acreditagao, certificacao, aprecia¢do e da adogao dos manuais escolares.

e MEGA - sistema de atribuicdo gratuita de manuais escolares.

e  GesEdu/IGEFE - sistema de gestdo de utilizadores e de gestdo financeira das escolas.

e SIOE - sistema de Informacgado da Organizagdo do Estado de caracterizagdo de entidades publicas e dos respetivos recursos
humanos.

e ADSE direta - sistema de gestdao de beneficidrios titulares ou seus representantes com direitos de comparticipagdo de
servigos de saude nos prestadores de cuidados de saide com acordo com a ADSE.

e CGA direta - sistema de gestdo do regime de seguranca social dos funcionarios publicos e trabalhadores equiparados.

e Seguranca Social Direta - sistema de gestao do regime de seguranga social de trabalhadores nao abrangidos pela CGA.

e Portal das Finangas - sistema de gestdao de contribuigdes e impostos dos trabalhadores.

e Area Reservada da DGESTE - Plataforma de gest3o escolar.

e Balcdo 2020 - plataforma de candidatura e de gestdo da execugdo dos cursos e atividades financiadas pelo POCH.

e SIGO - plataforma de registo dos cursos do ensino regular e profissionais e dos formandos.

e COVID DGESTE - plataforma de registo do numero de casos confirmados COVID e pedido de alteragdo do regime de
funcionamento.

e Portal das Matriculas - portal de matricula/renovacgio de matricula para alunos maiores de idade e para encarregados de
educacao dos alunos menores de idade.

e Portal Escola Digital - plataforma de gestdo da cedéncia de equipamentos TIC a alunos e docentes, no dmbito do Programa
“Escola Digital”, incluindo o arquivo documental, o apoio técnico e a gestdo de avarias.

e Vortal - plataforma de compras publicas.

e Areade Administragdo dos Servigos Google - configuragdo de servicos e de utilizadores, gestdo de permissdes e relatérios
de utilizacdo e de auditoria dos varios servicos e aplicacdes da Google Suite Educagdo.

e TEAMS Diretores DGESTE - plataforma colaborativa da DGESTE com os diretores das escolas.

e S| RBE - sistema integrado de gestdo da informacdo - plataforma para a gestdo integrada da Rede de Bibliotecas Escolares.

e SIPNL-Sistema de Informacdo - plataforma de gestdo de atividades de Plano Nacional de Leitura.

e BiblioNet - sistema de gestdo integrada de bibliotecas.
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Comentarios e reflexao

e Lideranga - nas liderangas do 12 e 22 ciclo, os dirigentes consideram que deve ser melhorada a estratégia digital
do AECM, as novas formas de ensino e o respeito pelas regras de autor. As liderangas podem e devem fomentar
mais a utilizacdo dos ambientes digitais e do trabalho colaborativo usando as TIC. Bem como os professores do
12 ciclo.

e Colaboragdo e trabalho em rede - nesta dimensao os dirigentes e docentes do 12 ciclo apontam como pontos
a melhorar: “Sinergias em prol do ensino e aprendizagem a distancia”. No 22 ciclo, os dirigentes consideram
pontos de melhoria: “Analise dos progressos”, “debates sobre o uso das tecnologias”; e as “Parcerias”.

Neste sentido o agrupamento propde debater o tema com a equipa de autoavaliagdo por forma a uniformizar
procedimentos, promover a partilha e a analise conjunta de resultados.

e Desenvolvimento profissional continuo - esta dimensdo obtém uma avaliagdo mais baixa na “Necessidade de
desenvolvimento profissional continuo” evidenciada pelos dirigentes do 12 e 29 ciclo. Estes ultimos (dirigentes
do 29 ciclo) também consideram a “Partilha de experiéncias” como um item a melhorar.

e Envolvimento profissional - é consideravel, 59% encontra-se no nivel 2 ou 3 do Check-in. Consideramos que a
situacao de pandemia com aulas a distancia levou os docentes a desenvolverem competéncias que antes ndo
eram valorizadas.

e Projetos e agoes de sensibilizacdo — A sensibilizacdo para o correto uso das TIC, nomeadamente na area da
seguranc¢a, bem como no apoio as aprendizagens e de estimulo a criatividade; constitui j4 uma boa pratica no
agrupamento, no entanto consideramos ser ainda insuficiente para uma grande parte dos utilizadores.

e Sistemas de informag¢do de apoio a gestdo - existe um grande numero de plataformas, que ndo estando

integradas, criam dispersao de informacdo e de dados.

2.1. Objetivos do PADDE

Visdo e objetivos gerais

VISAO:
Promover a capacitac¢do digital da comunidade educativa e potenciar a utilizagcdo dos recursos tecnolégicos para concretizagédo

do projeto educativo do agrupamento atingindo maiores niveis de sucesso e inclusdo.

OBIJETIVOS GERAIS:
® Implementar uma estratégia digital concertada no AECM;
® Aumentar as competéncias digitais da comunidade educativa;
® Integrar os sistemas de informacgado e outras ferramentas digitais, nas praticas profissionais e pedagdgicas dos
docentes/alunos (planificacdes, rotinas, procedimentos didrios, praticas de aprendizagem e no exercicio de

cidadania);
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o Melhorar as praticas de avaliagcdo, de envolvimento e de feedback com recursos digitais;

e Potenciar a criagdo/ adaptacdo de recursos educativos digitais (RED);

e Aumentar as oportunidades de aprendizagem, da inclusdo e do trabalho colaborativo;

e Reduzir procedimentos burocraticos, centrando os docentes na agdo pedagdgica;

e Rentabilizar os recursos e os equipamentos digitais existentes;

e Melhorar a comunicagdo interna e externa;

e Promover a manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de modo mais eficiente;

e Melhorar o apoio técnico aos utilizadores;

Conseguir uma melhoria das infraestruturas (rede elétrica; acesso a internet; ligagdo Lan e Wan) e equipamentos nos

varios estabelecimentos de ensino.

Parceiros

Ministério da Educacdo (Servigos centrais e regionais); Camara Municipal de V. N. Gaia; Centro de Saude Bardo do Corvo, V. N.

Gaia; Bombeiros Voluntarios de Coimbrdes; Associagdo “Sol Maior”; Empresas locais; IPSS; Centro de Formagao Gaia-Nascente

e outras entidades formadoras; Instituicdes do ensino superior; outros agrupamentos de escolas/escolas ndo agrupadas; RBE.

Dimensdo Parceiros Objetivo Meétrica Prioridade
ME 1- Melhorar o acesso a internet - Aumento efetivo da banda larga 1
sem quebras/sobrecarga da ligagdo.
ME, CMVNG 2 - Aumentar o nimero de - Todos os alunos e docentes que 1
equipamentos e outros recursos necessitem devem ter acesso a
tecnoldgicos para alunos, docentes | equipamentos e ligacdo a internet
e ndo docentes.
ME, CMVNG 3 - Substituir/fazer upgrades dos - Substituir todos os computadores 1
computadores e com mais de 10 anos.
videoprojectores/quadros - Todos os videoprojectores e
Tecnoldgica e interativos das salas e dos servicos | quadros interativos devem estar
digital de apoio operacionais
ME, CMVNG 4 - Atualizar sistemas operativos, - Dotar o AECM dos meios 1

antivirus, firewalls e ferramentas
de produtividade assegurando a

manutencgdo preventiva/corretiva

financeiros necessarios para a
substituicdo de componentes de
hardware e atualizacdo de software.
- Inventariar os recursos existentes e
o histérico de manutencdo/ avarias.
- Dotar o AECM de recursos
humanos capazes de assegurar a

manutencgado das TIC.
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ME, CMVNG 5 - Melhorar o apoio técnico - Melhorar tempo de resposta e grau
de satisfacdo dos utilizadores.
Reduzir o tempo de inatividade dos
equipamentos e redes.
- Dotar o AECM de recursos
humanos para apoio aos
utilizadores.
ME, CMVNG, 6 - Assegurar uma gestdo - Garantir a seguranga e o
Técnico JPM adequada dos servidores. funcionamento dos S| dos servigos
online do AECM.
Docentes 1 - Estimular as liderancas de - Grau de evidéncia de trabalho
praticas colaborativas na utilizacdo | colaborativo entre pares, ou
dos RED e criagdo/adaptagdo de interdisciplinar, para fomento da
conteudos digitais utilizacdo de RED em contexto de
aula.
2 - Fomentar a utilizagdo dos - 90% dos alunos usam recursos
recursos digitais e plataformas digitais no minimo 1X/semana. -
Docentes e colaborativas em sala de aula, Todas as semanas os alunos
alunos com o biblioteca e/ou casa, para realizam, pelo menos, uma tarefa
apoio dos Enc. pesquisa, realizagao de tarefas, usando a Classroom.
de Educacao construcdo de produtos digitais,
apresentacdo de resultados,
trabalho colaborativo
3 - Integrar propostas de - Integragdo, no minimo, de uma
trabalho/temas sugeridos pelos proposta mensal, de um tema/
alunos para serem exploradas atividade proposta pelos alunos.
usando a Escola Virtualou outros
Pedagodgica . .
Docentes e recursos educativos digitais
alunos 4 — Implementar estratégias de - Realizagdo de questiondrios de
autoavaliagdo/ reflexdo critica da autoavaliagdo das
aquisicdo das aprendizagens e dar tarefas/aprendizagens aos alunos,
feedback no minimo 1x/més, usando
plataformas digitais
5 - Selecionar, referenciar, - Formacgao de uma equipa
disponibilizar e divulgar RED multidisciplinar para a selegdo de 30
(Recursos Educativos Digitais),por RED, por disciplina/ano de
topicos/ temas, na biblioteca escolaridade, em cada ano letivo.
digital e classroom para apoiar as
Biblioteca .
el atividades escolares.

6 -Disponibilizar um agregador de
recursos educativos, Symbaloo,
abrangendo ligagGes para sitios
educativos de apoio diferentes

conteldos disciplinares/temas

- Atualizar o Symbaloo com pelo
menos 10 novas ligagdes anuais,

seguindo as orientagGes da RBE
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7- Disponibilizar tutoriais de apoio
a utilizacdo de paginas web e
aplicagdes digitais destinadas ao

ensino aprendizagem,

- Disponibilizagdo de pelo menos 5
tutoriais

- Divulgagdo da pagina de recursos
educativos do grupo de professores
bibliotecarios de V.N. de Gaia a
todos os coordenadores de

departamento

8 Realizar workshops de curta
duragdo para a utilizagdo de
aplicagdes e recursos
disponibilizados no blogue e

classroom.

- Realizagdo de pelo menos de 2
workshops de curta duragdo na sala
de aula e na BE, por ciclo.

- Os alunos publicam anualmente
pelo menos 5 opinides por turma
acerca de leituras realizadas nos
padlets alojados no blogue.

Registo de pelo menos 100
participagdes anuais na atividade
Enigma do Més através da classroom

e do email da biblioteca

9- Atualizar constantemente a
Biblioteca Digital e fomentar a sua
utilizagcdo dentro e fora da BE,
recorrendo ao uso de equipamento

eletrénico.

- Colocar pelo menos 10 recursos de
leitura literaria ou ndo literdria na

Biblioteca Digital e classroom.

10-Organizar sessdes de
esclarecimentos sobre a utilizagao
segura e critica da internet e redes

sociais.

- Participagdo ativa de todas a
turmas do 4,2 e 7.2 ano em agdes de
esclarecimento sobre a utilizagao
segura e critica da internet e das
redes sociais.

- Registo de pelo menos 50% dos
utilizadores em atividades de
substituicdo de jogos formativos da
correta utilizagdo da internet e redes
sociais.

- Verificagdo da validagdo das
paginas web por todos os
utilizadores que recorrem a BE para
acesso a internet

11-Atualizar o blogue, facebook,e
instagram com informacgdes e

recursos.

- Colocagdo de pelo menos 50

postagens

12- Melhorar a presenca digital da

biblioteca

- Realizagdo de workshops para
professores da equipa, assistente
operacional para utilizacdo do

programa BiblioNet
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- Implementacdo do catalogo online
da biblioteca (catalogagdo de pelo
menos 100 documentos por més)
Realizagdo de workshops formativos
para alunos, docentes, assistentes
operacionais e encarregados de
educacgao para pesquisa bibliografica
online

- Inicio do empréstimo de
documentos através do médulo de

empréstimo do programa BiblioNet

13 - Promover atividades para
fomentar o respeito dos direitos

autorais

- Uniformizagdo da referenciagdo de
autores disponibilizando 1 tutorial
explicativo

- Realizagdo de 1 agdo formativa
sobre direitos de autor e licengas
Creative Commons a alunos e

docentes.

Dire¢do, CM e
outros

parceiros

7 — Identificar oportunidades de
candidaturas destinadas a
equipamentos ou capacitagdo ou
dotacgdo de recursos, no ambito
das areas STEAM

- Nimero de oportunidades de
financiamento identificadas para
aquisicao de recursos TIC e para a
capacitagdo de alunos e
trabalhadores

- Numero de candidaturas.

Equipa PADDE,
Docentes,

Dire¢do e BE

8 - Identificar atividades/
concursos que estimulem os alunos
nas suas aprendizagens e aplicagdo
de conhecimentos e na resolugao

de problemas

- Ndmero de concursos/ atividades
- Estar atentos a oportunidades para
a participagdo em atividades de

programacado/robética

Organizacional

Equipa PADDE,
Docentes e
Servigos

Administrativos

1 - Melhorar e uniformizar
procedimentos mediante alterag¢dao
do Sistema de Gestdo Escolar e a
utilizacdo de mais recursos da

Google Workspace Education

- Migragdo dos documentos
partilhados para servigos Google

Workspace Education, em 1 ano.

Equipa PADDE,

alunos e Pais

2 - Capacitar os utilizadores para
uma melhor utilizacdo dos recursos

da Google Workspace Education

- Formacgao dos utilizadores ao longo

do ano.

Direcdo e
Equipa PADDE

3 - Redigir, aprovar e implementar
regulamento de cedéncia de

computadores

- Implementacgao do regulamento
até outubro/2021

CFAE, Equipa
PADDE, GAD e
Conselho

Pedagodgico

4 - Propor e aprovar agdes de
capacitagdo digital para o Plano de
Formacdo do CFAE, para docentes
e ndo docentes, e agGes de

capacitacdo digital/ estimulagdo de

- Aprovacdo das ag¢des internas e
externas até outubro/2021
- Realizagdo das a¢des durante os 2

anos escolares.
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aptidGes entre pares para o Plano

de Formagao Interno

Equipa PADDE,
docentes e ndo

docentes

5 - Identificagdo de recursos de
apoio a autoformacédo e

disponibilizagdo na Classroom

- Nimero de recursos de apoio aos
utilizadores disponibilizados.
- Elaboragdo/ revisdo dos manuais de

procedimentos.

Equipa PADDE,
Diregdo, Coord.

das Escolas

6 - Criar mais salas equipadas com
computadores para utilizagdo pelas

turmas em diversas disciplinas

- Colocagdo de mesas e de
computadores portdteis em mais
uma sala, na escola

Salas: 1

Biblioteca

Equipa PADDE,
Diregao,
CMVNG

7 - Melhorar o planeamento de
investimento, gestdo de

equipamentos e da manutenc¢ao

- Implementacdo de Plataforma de
gestdao de TI.
- Implementacgdo de um plano de

manutengado preventiva da TI.

Equipa PADDE,
Diregao,
Servigos

Administrativos,

8 - Melhorar a comunicagdo
organizacional e o acesso aos

servigos via digital

- Nimero de utilizadores

- Implementacdo da BiblioNet

Biblioteca

Escolar

Equipa PADDE, 9 - Ampliar o nimero de parcerias - NUmero de parcerias Impacto dos
Diregdo para o desenvolvimento de projetos/ atividades no sucesso

competéncias, a captac¢do de
recursos Tl e a partilha de boas

praticas

educativo

SADD, Conselho
Pedagogico,
Direcado,
CMVNG,
Avaliadores

Internos

10 - Valorizar o desempenho
profissional dos docentes e dos
nao docentes, que fomentem a
integracdo das TIC, realizem
trabalho colaborativo apoiado em
Tl, demonstrem esforgo na
melhoria das competéncias
digitais, sejam criativos e

inovadores.

- Revisdo da Ficha de ADD
- Ajuste dos objetivos do SIADAP em
2022
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Atividades e cronograma

Dimensdo

2.2. Planeamento de atividades e cronograma

Atividade

Objetivo

Intervenientes

Data

Tecnoldgica

e digital

- Aumentar a largura de banda e a qualidade da
ligacdo a internet nas escolas e JI (1)

- Realizar testes de operacionalidade dos pontos
de rede, ao desempenho das redes Wi-Fi, e
verificacdo da ligacdo as redes dos
computadores, propondo reparagdo ou

melhorias (1)

Garantir 90% conectividade em todas as escolas
Reduzir conflitos de bandas Wi-Fi em todas as
escolas.

Aumentar a conectividade dos dispositivos
moveis.

Reduzir quebras de servigo, sobrecargas das
ligagoes.

Melhorar a qualidade de ligagdo a rede LAN e
WAN.

Adotar estratégias de ligacdo de equipamentos
digitais das escolas/Jl que garantam um melhor
funcionamento.

Inventariar os recursos existentes e o histérico

de manutencdo/avarias

ME, AECM e CMVNG

- Aumentar o numero de computadores e de

tablets para os alunos, docentes e ndao docentes

(2)

Aumentar os recursos e a acessibilidade aos
computadores para as aprendizagens, o treino
de competéncias, simplificacdo de
procedimentos, maior eficicia e qualidade dos

servigos prestados

ME, CMVNG, Docentes, alunos,
pais, empresas e instituicdes

- Criacdo de laboratérios/espacos ou kits para
trabalho colaborativo digital e experimentagao
tecnoldgica, apoiados por financiamento de
candidaturas ou outros apoios financeiros (3)

Criacdo de um laboratdrio de linguas.

Aumentar os recursos tecnoldgicos para as
aprendizagens.

Criacdo de espacos de aprendizagem que
estimulem a criatividade, a experimentacdo e o

trabalho colaborativo em ambiente digital.

ME e CMVNG

Equipa da Biblioteca Escolar
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- Substituir/reparar/fazer upgrades dos Disponibilizar computadores que funcionem ME e CMVNG
computadores e dos videoprojectores/quadros adequadamente para uma melhor
interativos das salas e dos servicos de apoio (3) produtividade (ambiente educativos e servicos).
Assegurar que os videoprojectores e quadros
interativos estdo operacionais
- Atualizar sistemas operativos, antivirus, Obter os meios financeiros necessarios para a ME e CMVNG

firewalls e ferramentas de produtividade

assegurando a manutencio preventiva/corretiva

(4)

atualizagdo do software (SO, antivirus,
aplicativos de produtividade).

Manter os utilizadores, a informacdo e os dados
devidamente protegidos e seguros.

Reparar ou promover a reparacdo célere dos

equipamentos de TIC

- Melhorar procedimentos de apoio técnico (5)

Solicitar recursos humanos capazes de
assegurar apoio aos utilizadores e manutencao
das TIC.

Melhorar tempo de resposta e grau de
satisfacdo dos utilizadores.

AECM, ME e CMVNG

- Assegurar os backups e a atualizagdo e gestdo
adequada dos servidores (fisicos ou virtuais) que
garantam os servicos e a seguranga necessarios

ao bom funcionamento do AECM (6)

Garantir a seguranca dos dados e informacées
nos servidores.

Dispor de servicos de recuperagao de dados e
solucGes para mitigar dificuldades de acesso a

servicos/recursos online

AECM, ME e CMVNG

Pedagdgica

- Promover o uso de plataformas e recursos
digitais definidos pelo AECM e outros que sejam
Uteis para a melhoria do sucesso educativo e o
desenvolvimento de competéncias digitais (1, 2,
3)

- Implementacao do programa BiblioNet

Adaptar e dinamizar atividades de
aprendizagem interdisciplinares apoiadas em
RED e TI.

Introduzir/reforgar o uso das Tl e RED enquanto

meios de apoio as aprendizagens e a inclusdo.

Equipa da Biblioteca Escolar

Abril de 2022
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- Estimular a criagdo/adaptacgdo/partilha de RED
e a sele¢do de recursos nas atividades de
planificacdo das aprendizagens e de avaliacdo
dos alunos (1, 2, 3,4, 5)

Desenvolver competéncias digitais, do trabalho
colaborativo, da criatividade, trabalho de
projeto e capacidade de resolugdo de
problemas.

Acomodar propostas de trabalho dos alunos

gue envolvam Tl e RED.

Docentes, alunos

- Dinamizar os clubes de programacao e de
robética, e outros clubes que possam adotar
também dindmicas em ambiente digital (2, 3, 5)

Aumentar o niumero de alunos com dominio
basico de algumas linguagens de programacao.
Desenvolver as capacidades associadas ao
pensamento computacional e da inteligéncia

artificial

Docentes, alunos

- Aumentar a capacidade dos clubes de robdtica
e programacao, e aproveitar projetos de
formagao em programacgao, permitindo o acesso

a um maior nimero de alunos (2, 3)

Aumentar o nimero de alunos com dominio
basico de alguma linguagem de programacao e

utilizacao de sensores e dispositivos robdticos.

Docentes, alunos

- Dinamizar pelo, menos uma sessdo por periodo,

Sensibilizar os alunos para o respeito pelos

Equipa da BE, Estratégia de

em cada turma, sobre literacia digital, dos media direitos de autor, para a referenciagao Cidadania do Agrupamento Fevereiro/
e da informacdo, seguranca na internet e bibliografica, para a utilizagdo segura da (docentes da disciplina de marco de
cyberbullying (3, 6) Internet, para a localizagdo da fonte e acesso a Cidadania e Desenvolvimento); | de2022

- Participacgao ativa de todas a turmas do 4,2 e 7.2
ano em agoes de esclarecimento sobre a
utilizacdo segura e critica da internet e das redes
sociais

- Registo de pelo menos 50% dos utilizadores em
atividades de substituicdo de jogos formativos da

correta utilizacdo da internet e redes sociais.

informacao relevante, para a utilizagao ética e
responsavel dos contelidos, bem como para a
comunicac¢do/ divulgacdo adequada dos

mesmos por via digital

Docentes,

Inspecao Geral das Atividades
Culturais

(Programa pedagégico “IGAC
vai a escola”), Forgas de
Seguranca (Programa “Escola
Segura”), outros

Parceiros educativos
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~Verificagdo da validagdo das paginas web por
todos os utilizadores que recorrem a BE para
acesso a internet

- Uniformizagao da referenciacdo de autores Ao longo do
disponibilizando 1 tutorial explicativo ano

- Realizagdo de 1 a¢do formativa sobre direitos de
autor e licencgas Creative Commons a alunos e

docentes

- Integrar iniciativas e projetos, nos PCT e no PAA, | e Melhorar as estratégias e atividades de Docentes, aluno

gue promovam a capacitacao digital de forma orientag¢do vocacional ao longo da escolaridade.
transversal e articulada (2, 3, 4) e Criar equipas de formacdo interna/apoio
(embaixadores digitais do AECM) capazes de
desenvolver tutoriais para as aplicacdes a usar
no AECM e para implementag¢do da avaliagao

usando as Tl

- Selecionar/criar/adaptar recursos de orientacdo | e

profissional para aplicacdo em sala de aula (5, 6)

Aumentar as oportunidades de aprendizagem e

de desenvolvimento das competéncias digitais

Docentes, aluno

- Implementagao de espacgos de partilha e de
aprendizagem (1, 2)

Melhorar a qualidade dos feedback da avaliacdo
aos alunos e aos encarregados de educacao.
Aumentar a participa¢do dos alunos na auto
reflexdo, no feedback a outros alunos, na

avaliagdo e na progressao das aprendizagens

Equipa PADDE, docentes,

alunos e parceiros educativos
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- Divulgar atividades/ projetos desenvolvidos pela
ou em parceria com a biblioteca escolar, em
ambiente digital

- Registo de pelo menos 100 participagées anuais
na atividade Enigma do Més através da
classroom e do email da biblioteca

- Colocacgdo de pelo menos 10 recursos de leitura
literdria ou ndo literdria na Biblioteca Digital e
classroom

- Colocacdo de pelo menos 50 postagens no
blogue, facebook e intagram da BE

- Criacdo de uma Newsletter da BE e SPO

e Selecionar, catalogar e disponibilizar num
repositério com pesquisa facilitada RED que
possam ser utilizados na sala de aula ou nas

atividades autdnomas de aprendizagem

Docentes, Professoras
bibliotecarias/ equipa da BE,
alunos, EE, PND, Pessoal

técnico

Mensal

Ao longo do

ano

- Fomentar o uso de ferramentas digitais para a
avaliagdo das aprendizagens, para autocorregao
das tarefas e atividades, registo da avaliagao
continua e para a autoavaliagdo dos alunos (4)

e Fomentar a criatividade e a utilizacdo das Tl e
dos RED

e Aumentar o uso da plataforma Youtube do
Agrupamento com sessdes de stream ou de

conteudos gravados e editados

Docentes, alunos, EE

- Selecdo e catalogacdo de RED para apoiar o
trabalho dos docentes e alunos. (5)

- Formagdo de uma equipa multidisciplinar para a
selecdo de 30 RED

- Atualizar o Symbaloo com pelo menos 10 novas
ligagOes anuais, seguindo as orientagdes da RBE

- Divulgacdo da pagina de recursos educativos do
grupo de professores bibliotecdrios de V.N. de
Gaia a todos os coordenadores de departamento
- Realizagdo de pelo menos de 2 workshops de

curta duragdo na sala de aula e na BE, por ciclo

e Apoiar o trabalho colaborativo e a autonomia
utilizando as Tl e os RED

e Disponibilizar listagem de ferramentas online

para correcao das atividades pelos alunos (ex:

calculadora fragdo e divisdo para android)

Equipa da BE, docentes

Novembro de
2021

Ao Longo do

ano
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-Os alunos publicam anualmente pelo menos 5
opinides por turma acerca de leituras realizadas

nos padlets alojados no blogue

Novembro/
dezembro de
2021

- Producdo de contelidos multimédia para stream
e/ou plataformas de contetdos online (ex.2
podcasts) (3 e 5)

Aumentar a percentagem de tempo de trabalho

auténomo na sala de aula e na biblioteca.

Alunos, EE

- Producdo de guides de trabalho auténomo, de
trabalho colaborativo e inter-pares em ambiente
digital (1, 2, 3, 5)

- Disponibilizagdo de pelo menos 5 tutoriais sobre
plataformas e aplicagdes digitais

Melhorar a capacidade de resolucdo e a
autonomia na resolugdo dos problemas TIC
Estimular a participacdo em projetos inovadores
e de partilha de praticas

Docentes, alunos

Equipa da Biblioteca Escolar

Ao longo do

ano

- Promover atividades para alunos, pessoal
docente e ndo docente e encarregados de
educacao orientadas para a resolugdo de
problemas técnicos no uso das TIC

Alargar horizontes dos alunos, dos docentes e
nao docentes, preparando-os melhor para o
futuro e o uso da TIC

Aumentar a inclusdo e a literacia digital.
Participar em projetos que envolvam o uso de
ferramentas e plataformas digitais (eTwinning,

Erasmus,...)

Docentes, alunos, equipa da BE

- Participar em projetos e atividades inovadoras e

de partilha de boas praticas (7, 8)

Organizacion
al

- Rever e simplificar procedimentos internos
mediante a alteragdo do sistema de gestado

escolar (1)

Melhorar a satisfacdo dos elementos da

comunidade educativa

Docentes, alunos, ndo docentes
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- Fomentar o uso de recursos partilhados do
Google Workspace for Education que favorecam
o trabalho colaborativo e a desmaterializagdo (1,
2)

Aumentar o nUmero de documentos partilhados
em formato nativo do Google Workspace for
Education

Motivar, suportar e capacitar docentes e alunos

na utilizacao das ferramentas digitais

Docentes, alunos, ndo docentes

- Uniformizar os formatos de documentos em uso
no AECM (1, 2 e 3)

Melhorar e uniformizar procedimentos internos

de registo de informacdes e de comunicacgdo

Docentes, alunos, ndo docentes

- Realizar a¢des de capacitacdo, no ambito do
Plano de Formacao Interno, para docentes, ndo
docentes, alunos e encarregados de educacéo (1,
2,3)

Capacitar e promover a utilizacdo da caderneta
digital pelos alunos e encarregados de educacao
Capacitar e sensibilizar os docentes, os ndo
docentes, alunos e enc. de educagdo para o uso
de ferramentas do Google Workspace for
Education

Promover competéncias digitais dos EE, através
de workshops de sensibilizagdo para o uso

adequado das tecnologias

Equipa PADDE

Docentes

- Criar oportunidades de formacao, de
aprendizagem e comunidades de partilha de
recursos e de praticas pedagdgicas no AECM e
com outros parceiros (2, 3)

- Realizagdo de workshops para professores da
equipa, assistente operacional para utilizagao do
programa BiblioNet

- Implementagao do catalogo online da biblioteca
(catalogagdo de pelo menos 100 documentos por
més)

Realiza¢do de workshops formativos para alunos,

docentes, assistentes operacionais e

Criar comunidades de aprendizagem e de apoio
mutuo no uso das tecnologias e recursos digitais
Fomentar o trabalho colaborativo na
comunidade educativa e com outros parceiros
gue possam acrescentar valor as praticas
existentes

Selecionar e partilhar iniciativas que sejam Uteis
a comunidade educativa para uma maior

capacitacao e inovacgao

Equipa PADDE

Equipa da Biblioteca Escolar

Abril/ maio
de 2022
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encarregados de educacgdo para pesquisa
bibliografica online
- Inicio do empréstimo de documentos através do

mddulo de empréstimo do programa BiblioNet

- Disponibilizar na intranet recursos de apoio aos

utilizadores para a utilizagdo das TIC (1, 2, 3, 6)

Tornar os utilizadores mais auténomos no uso
das TIC, mais aptos a resolver problemas, que
apoiem a exploracdo dos recursos tecnoldgicos
disponiveis para uma maior eficacia e qualidade

do seu trabalho.

Idem

- Criacdo da figura “Dinamizadores PADDE”
(equipas de professor(es) e alunos para
dinamizacdo de atividades e wokshops) (1, 2, 3,
5).

Apoiar e incentivar os utilizadores no uso das
TIC.

Dinamizar comunidades de partilha e criar
oportunidades de capacitacdo para o uso das

tecnologias em diferentes contextos.

Equipa PADDE, docentes e

alunos

- Criacdo de salas na EB1, EB2/3 salas organizadas
em ilhas com computadores portateis (uso

prioritario da disciplina de Cidadania) (7)

Criar espacos funcionais de utilizagdo imediata e
partilhada dos recursos tecnolégicos e digitais,
para utilizagdo das turmas

Dotar o AECM de equipamentos digitais que
aumentem as oportunidades de aprendizagem e
de comunicagao.

Estimular a criatividade e as oportunidades de
aprendizagem e desenvolvimento de
competéncias de comunicagao dos alunos e dos

docentes.

Equipa PADDE, docentes nao

docentes

- Elaborar e aprovar o Regulamento empréstimo

e utilizacdo dos equipamentos tecnoldgicos (4)

Aumentar a disponibilidade dos equipamentos e

a seguranca digital;

Servigcos Administrativos e
CMVNG
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- Assegurar uma gestdo adequada do Programa
Escola Digital e de equipamentos disponibilizados

pela Autarquia (8)

Aumentar a disponibilidade de equipamentos
para uso dos alunos, docentes e servicos.

Equipa PADDE

- Elaborar e executar um plano de manutencao
preventiva e assegurar a manutengao corretiva
ou promover a reparagao de avarias junto de

terceiros (8)

Melhorar a gestdo de avarias, o planeamento da
manutencao, e o histdrico de intervengdes nos

equipamentos de TI.

Docentes, alunos

- Melhorar fluxo de procedimentos da gestdo dos

sistemas de informacao (8)

Melhorar a utilizagao do email mediante a
utilizacdo de caixas de entrada/filtros padrio
para distribuir email por assunto ou pertinéncia.
Incentivar a utilizacdo dos recursos digitais por
parte dos assistentes operacionais.

Equipa PADDE, Diregao,

Servigos Administrativos

- Melhorar a comunicacdo através do email

institucional, site institucional (9)

Aumentar os recursos e as oportunidades de
aprendizagem, de capacitacdo e de melhoria do

funcionamento do AE.

Equipa PADDE

- Estabelecer parcerias com instituicdes de ensino
superior, empresas e entidades que trabalhem na

producdo de conteudos para a Educacdo (10)

Aproveitar oportunidades para participar em
projetos de formagao, capacitagdo, inovagao e
partilha de boas praticas (ERASMUS,
ERASMUS+, etc.)

Docentes, ndo docentes,
CMVNG, ME

- Candidatar/associar o AECM a projetos que
permitam ampliar o desenvolvimento de
competéncias digitais e a melhoria dos

ambientes educativos digitais (10)

Valorizagao do desempenho profissional e do
esforgo para uma melhoria das competéncias

digitais.

Docentes, ndo docentes,
alunos, CMVNG, IPSS

- Rever fichas de avaliacdo e incluir nos objetivos
de desempenho a valorizacdo de praticas
profissionais apoiadas no uso das Tl e dos

recursos digitais (11)

Implementar um sistema de monitorizacao e

medi¢do do impacto do PADDE e promover

Conselho Pedagdgico, Diregdo e
CMVNG
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- Monitorizar a implementac¢do do PADDE e acGes de melhoria em fungao dos resultados, Equipa PADDE, Direcdo,
promover a respetiva atualizacdo, de modo a que objetivos e metas previstas Conselho Pedagdgico
seja ajustado a realidade e aos propésitos do

Plano e do Projeto Educativo (12)

Comentario e reflexao

As atividades propostas, assim como os objetivos especificos e a calendarizagdo resultam das informag&es recolhidas através do Check-in, do Selfie, dos questionarios aos encarregados de
educacgdo e ao pessoal ndo docente, considerando ainda o conhecimento dos meios, dos recursos tecnoldgicos e financeiros existentes e planeados até ao momento da elaboragéo do

PADDE. Todas as atividades estdo relacionadas com os objetivos gerais deste Plano.

Parte das atividades ou da concretizagao das agdes, relacionadas com infraestruturas e servigos de suporte e bom funcionamento dos recursos tecnoldgicos, depende do financiamento do

ME e do apoio da CMG, ou outros que se consigam angariar através da participacdo em projetos e/ou candidaturas.

Também a celeridade na implementacgdo de algumas a¢des ou medidas previstas, dependera da efetiva capacitagdo digital dos trabalhadores, sendo que para os docentes esta prevista
formacdo a desenvolver até 2023. Para o pessoal ndo docente, neste momento, nao existe financiamento especifico, nem oferta formativa que favore¢a uma melhoria das competéncias
digitais, do trabalho colaborativo ou da eficacia e qualidade nas suas fungdes. Num primeiro momento, o AECM estd empenhado em promover agdes no plano de formagao interno,
socorrendo-se da colaboragdo de docentes e outros trabalhadores com competéncias digitais avangadas. Também a Autarquia sera sensibilizada para apoiar a formacgdo do pessoal ndo
docente, no ambito da capacitagao digital e da melhoria dos procedimentos.

Na vertente pedagdgica, a agdo dos departamentos curriculares e dos grupos de dareas disciplinar, bem como das bibliotecas escolares, clubes e projetos sera fundamental para o bom
envolvimento dos docentes orientado para a aplicacdo das Tl e RED em sala de aula, para fomentar a partilha de praticas inovadoras, para utilizar as Tl nas praticas de avaliacdo, para
criar/adaptar RED, para desenvolver competéncias digitais dos alunos, para estimular nas criangas e jovens o uso da tecnologias enquanto ferramentas de apoio a aprendizagem, de acesso e
de aquisicdo de conhecimentos, e enquanto ferramentas de produtividade e de suporte ao trabalho colaborativo em ambiente digital. E igualmente importante que, a par da formacio, os

docentes e os ndo docentes procurem vencer receios e aproveitem o que os alunos e os colegas lhes podem ensinar.

S3o fatores criticos de sucesso sob responsabilidade do Ministério da Educacdo: melhorar a ligagdo a internet; dotar as escolas de recursos financeiros para manutencdo/atualizacdo de
servidores e atualizagdo de software; substituir equipamentos obsoletos; dotar as escolas com verbas para manutengao preventiva e upgrade de hardware e software; colocar recursos
humanos especializados para apoio quotidiano ao bom funcionamento das Tl e dos SI; reduzir o nimero de plataformas dos servigos centrais e regionais e a redundancia de tarefas para as

direcdes das escolas; o cumprimento do plano de capacitagdo para os docentes, por intermédio do CFAE; o reforco do crédito de horas para uma boa implementacdo do PADDE.
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Concorrem também para o sucesso do PADDE: a disponibilidade e colaboragdo dos docentes, dos ndo docentes e dos alunos; o empenho na capacitagdo dos docentes, ndo docentes, alunos
e pais; o apoio financeiro e técnico da Autarquia; o apoio de empresas, instituicdes e outros parceiros educativos; a valorizagdo das Tl e Sl e das competéncias digitais por parte dos docentes,
integrando-as nas suas rotinas de trabalho com os alunos e colegas; a orientagdo de mais horas do crédito e da CNL para atividades de desenvolvimento e capacitagdo digital e trabalho

colaborativo; o envolvimento do pais no acompanhamento dos filhos relativamente ao uso das tecnologias.

As principais dificuldades identificadas que poderdo condicionar a implementagdo deste PADDE sdo: a resisténcia dos pais a que os filhos tragam para a escola os equipamentos; a
insuficiéncia e a desadequacgdo de espacos (rede elétrica antiquada; insuficiéncia de tomadas e pontos de rede); a resisténcia a mudanca de praticas educativas e de avaliacdo; a falta de
tempo para exploragdo e apropriagdo das Tl; a insuficiéncia dos meios financeiros, tecnolégicos e humanos para garantir o cumprimento dos objetivos do PADDE; a ndo adogdo de

comportamentos responsdaveis e seguros
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2.3. Plano de comunicagao com a comunidade

Estratégia e mensagem chave

Mensagem-chave: “Uma escola para a Era digital”.

O PADDE é um instrumento de gestdo estratégica que resulta de uma reflexao sobre onde estamos e para onde queremos
caminhar na Era do Digital, que pretende orientar o esforgo e os recursos tecnolégicos e humanos para uma melhor

capacitacdo no uso das tecnologias orientadas para a promogao do sucesso educativo.

O Plano de Comunicagdo do PADDE procura informar e motivar os destinatarios da comunidade educativa sobre os desafios e
as expectativas, o caminho a percorrer para que a escola seja inclusiva e cumpra a sua missao de formar cidaddos ativos e

plenamente integrados.

Urge uma Educacdo plena, holistica e hibrida, que faz a integra¢do do digital, numa perspetiva inovadora, sustenta e facilita a

colaboracao, a criatividade, a inclusdo, a seguranga e o humanismo.

A comunicac¢do do PADDE sera apoiada por sinteses orientadas para os diversos publicos-alvo, usando textos, imagens,

esquemas, mensagens video, animagdes, de modo a ndo tornar macgadora as apresentacoes.

Plano de comunicagao

Destinatarios Meios Data Responsavel
Professores Sessdo de apresentagdo aos novembro/2021 Equipa PADDE
professores (“reunido geral”) semestral

Relatérios de progresso do PADDE

disponibilizados no site

Alunos Apresentacdo de uma sintese novembro/2021 Docentes Titulares de
PADDE pelos Docentes Titulares Turma/DT e 1 elemento da
de Turma/DT numa aula equipa PADDE

Pessoal ndo docente | Sessdo de apresentagao aos novembro/2021 Equipa PADDE

assistentes operacionais,
assistente técnicos e psicdlogos

Relatérios de progresso do PADDE

no site
Encarregados de Apresentacdo do PADDE aos EE. novembro/2021 Equipa PADDE Docentes
Educacdo Apresentagao do PADDE numa meses seguintes Titulares de Turma/DT e 1
reunidao com as Associagdes de elemento da equipa PADDE

Pais Relatérios de progresso do
PADDE no site

Comunidade Apresentacdo do PADDE no site, Novembro e dezembro/2021 Equipa PADDE Direcao
Educativa Relatérios de progresso do PADDE | ao longo do ano

no site
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2.4. Monitorizagao e avaliacao

Indicadores para monitorizagao

Tecnoldgica e
digital

jardins de infancia.

% quantitativa de
professores/educa
dores que
consideram o
servico bom ou
muito bom (>80%)

Dimensao Objetivo Métrica Indicador Fonte/Dados | Periodicidade
Melhorar o acesso a - Aumento efetivo da grau de qualidade MedicGes Verificagdo
internet banda larga sem de servigo periddicas mensal e
quebras/sobrecarga da anunciada pelo ME | Questionario sempre que
ligacdo nas escolas e de satisfacdo necessario

Monitorizagao

semestral

2 - Aumentar o
numero de
equipamentos e

outros recursos

- Todos os alunos e
docentes que
necessitem devem ter

acesso a equipamentos

% de professores e
alunos que tém
equipamentos

digitais e acesso a

Questionario

de satisfacdo

Monitorizagao

semestral

tecnoldgicos para e ligagdo a internet. internet (100%)

alunos, docentes e

ndo docentes

3 - Substituir/fazer - Substituir todos os N.2 de Grelha excel Monitorizagao
upgrades dos computadores com mais | computadores dos servigos semestral

computadores e
videoprojectores/qu
adros interativos das
salas e dos servigos

de apoio

de 10 anos.

- Todos os
computadores com mais
de 3 anos devem ser
atualizados.

- Todos os
videoprojectores e
guadros interativos
devem estar

operacionais.

substituidos

N.2 de
computadores
atualizados

N.2 de
intervengdes/repar
acdes dos quadros

interativos

N.2 de avarias
reportadas % de
satisfacdo dos

utilizadores

administrati

vos/Avarias

4 - Atualizar sistemas
operativos, antivirus,
firewalls e
ferramentas de
produtividade
assegurando a
Manutengao

preventiva/corretiva

- Inventariar os recursos

existentes e o histérico

de manutengdo/ avarias.

- Melhorar tempo de
resposta e grau de
satisfacdo dos
utilizadores. - Reduzir o

tempo de inatividade

% quantitativa de
utilizadores que
consideram o
servico bom ou
muito bom (>80%)

% de satisfagdo dos

utilizadores

Grelha excel
dos servigos
administrati

vos Avarias

Monitorizagao

semestral
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dos equipamentos e

redes.

5 - Melhorar o apoio

técnico

- Dotar os AE de
recursos humanos para

apoio aos utilizadores

Ne de AT com

formagdoem TI

Questionario
de satisfagdo
N2 de vagas
autorizadas

pelo ME

Monitorizagao

semestral

Pedagodgica

1 - Estimular as
liderancgas de
praticas
colaborativas na
utilizagdo dos RED e
criacdo/adaptacdo

de conteudos digitais

- Grau de evidéncia de
trabalho colaborativo
entre pares, nos GAD ou
interdisciplinar, para
fomento da utilizagdo de
RED em contexto de sala

de aula

% de aumento dos

indicadores

SELFIE
Autoavaliagdo
Questionarios
PADDE

Monitorizagao
trimestral
Avaliagdo /
Reformulagdo
em julho/2022

2 - Fomentar o uso
dos recursos digitais
e das plataformas
colaborativas em sala
de aula, biblioteca
e/ou casa, para
pesquisa, realizagdo
de tarefas,
construgdo de
produtos digitais,
apresentagao de
resultados, trabalho

colaborativo

-90% dos alunos usam
recursos digitais no
minimo 1X/semana. -
Todas as semanas os
alunos realizam, pelo
menos, uma tarefa

usando a Classroom

% de aumento dos

indicadores

SELFIE
Autoavaliagdo
Questiondrios
PADDE

3 - Integrar
propostas de
trabalho/temas
sugeridos pelos
alunos para serem
exploradas usando a
Escola Virtual ou
outros recursos

educativos digitais

- Integragdo, no minimo,
de uma proposta
mensal, de um tema/
atividade proposta pelos

alunos

% de aumento dos

indicadores

SELFIE

Autoavaliagdo

4 — Implementar
estratégias de
autoavaliagdo/reflex
do critica da
aquisicdo das
aprendizagens e dar
feedback

- Realizagdo de
questionarios de
autoavaliagdo das
tarefas/ aprendizagens
aos alunos, no minimo
1x/més, usando

plataformas digitais

% de aumento dos

indicadores

Questionarios
PADDE

5 - Selecionar,
referenciar,

disponibilizar e

- Selegdo 30 RED, por
disciplina/ano de

escolaridade, em cada

cumprimento das

metas e agdes

SELFIE
Autoavaliacao

Questionarios
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uma melhor

ano

envolvidas

divulgar RED ano letivo - PADDE
(Recursos Educativos | Implementagdo de um evidéncias
Digitais) repositdrio online recolhidas
devidamente estruturado de acordo pela equipa
catalogados, para com as recomendacgdes PADDE
apoiar as atividades da RBE.
escolares - Selegdo de recursos

para a orientagdo

vocacional
6 - Promover - Uniformizagdo da Cumprimento da Evidéncias
atividades para referenciacdo de meta e agoes recolhidas
fomentar o respeito autores. pela equipa
dos direitos autorais Acdes de formacgdo PADDE

sobre direitos de autor e

licengas Creative

Commons
7 — Identificar - Nimero de Ne de iniciativas e Evidéncias
oportunidades de oportunidades de candidaturas recolhidas
candidaturas financiamento submetidas pela equipa
destinadas a identificadas para PADDE
equipamentos ou aquisicao de recursos
capacitagao ou TIC e para a capacitacao
dotagdo de recursos, | dealunose
no ambito das areas trabalhadores
STEAM - Numero de

candidaturas
8 - Identificar - Ndmero de concursos/ | N2 de iniciativas e Evidéncias
atividades/ atividades - Estar candidaturas recolhidas
concursos que atentos a oportunidades | submetida pela equipa
estimulem os alunos para a participagdao em PADDE
nas suas atividades de
aprendizagens e programacdo/robdtica
aplicagcdo de
conhecimentos e na
resolucdo de
problemas
1 - Melhorar e Cumprimento do Evidéncias Monitorizagao
uniformizar projeto recolhidas semestral
procedimentos na pela equipa
utilizacdo de mais PADDE

Organizacional recursos da Google

Workspace
Education
2 - Capacitar os - Formagao dos Cumprimento das Evidéncias Monitorizagdo
utilizadores para utilizadores ao longo do acles % de pessoas | recolhidas semestral
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utilizagdo dos pela equipa
recursos da Google PADDE
Workspace
Education
3 - Redigir, aprovare | - Implementacdo do Aprovacgdo do Evidéncias Monitorizagdo
implementar regulamento até regulamento recolhidas semestral
regulamento de outubro/2021 pela equipa
cedéncia de PADDE
computadores
4- Propor e aprovar - Aprovagao das agoes Aprovacgdo das Evidéncias Monitorizagao
acGes de capacitagdo | internas e externas até acGes e realizagdo recolhidas semestral
digital para o Plano dezembro/2021 - no prazo previsto pela equipa
de Formagdo do Realizagdo das agbes PADDE
CFAE, para docentes durante os 2 anos
e ndo docentes. escolares
5 - Identificacdo de - Numero de recursos de | N2 de recursos N2 Evidéncias Monitorizagao
recursos de apoio a apoio aos utilizadores de manuais recolhidas semestral
autoformacgédo e disponibilizados - atualizados/ pela equipa
disponibilizagdo na Elaboragdo/ revisdo dos PADDE
intranet/Classroom manuais de

procedimentos
6 - Criar mais salas - Colocagdo de mesas e Elaborados Evidéncias Monitorizagdo
equipadas com de computadores Colocagao do recolhidas semestral
computadores para portateis em mais uma mobiliario e pela equipa
utilizagdo pelas sala, nas escolas, até equipamentos PADDE
turmas em diversas outubro/2021
disciplinas
7 - Melhorar o - Implementacgao de Parametrizagao e Evidéncias Monitorizagao
planeamento de Plataforma de gestdo de | entrada em recolhidas semestral
investimento, gestao | Tl funcionamento no pela equipa
de equipamentos e - Implementagdo de um 12 ano do PADDE PDDE Registos
da manutengdo plano de manutencdo Tempo médio de de avarias e

preventiva da Tl resposta a avarias tempo de

- Tempo médio de % de satisfacdo dos | resposta

espera na resolucdo de
problemas
- Grau de satisfagdo dos

utilizadores

utilizadores

Questionario

de satisfacdo

8 - Melhorar a
comunicagao
organizacional e o
acesso aos Servigos

via digital

- Numero de melhorias
do site e da intranet

- Taxa de disponibilidade
para utilizacao

- Numero de utilizadores
- Grau de satisfagdo dos

utilizadores

% melhoria no
desempenho dos
site

% de satisfacdo dos

utilizadores

Evidéncias
recolhidas
pela equipa
PADDE
Questiondrio
de satisfagdo
Indicadores

Google

Monitorizagao

semestral
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9 - Ampliar o nimero | - Numero de parcerias N2 de parcerias % Evidéncias Monitorizagdo
de parcerias para o Impacto dos projetos/ de satisfacdo dos recolhidas semestral
desenvolvimento de atividades no sucesso utilizadores pela equipa

competéncias, a educativo PADDE

captacgdo de recursos
Tl e a partilha de
boas praticas

10 - Valorizar o - Revisdo da Ficha de Atualizagdo da Evidéncias Monitorizagdo
desempenho ADD até novembro/2021 | Ficha AAD no 12 recolhidas semestral
profissional dos - Ajuste dos objetivos ano PADDE Revisdo | pela equipa

docentes e dos ndo do SIADAP em 2022 objetivos do Siadap | PADDE

docentes, que
fomentem a
integracdo das TIC,
realizem trabalho
colaborativo apoiado
em TI, demonstrem
esforco na melhoria
das competéncias
digitais, sejam
criativos e

inovadores.

A avaliacdo deste Plano de Acdo ficara a cargo da Equipa PADDE do AECM. Esta equipa construira e validara os instrumentos de
avaliacdo deste plano (questiondrios, grelhas de registo, base de dados...) que permitirdo fazer uma monitorizagdo sistematica,
com diferentes periodicidades (trimestrais, semestrais e anuais). Cabera a Dire¢do do AECM articular os dados da monitorizagdo
com a CMVNG e com o ME, nomeadamente no que respeita as a¢Ges da dimensdo tecnoldgica, que poderao ficar comprometidas.
De 21 de abril a 23 de julho de 2022 sera feita nova monitorizacdo utilizando os questionarios da ferramenta SELFIE para afericdo
e controlo da evolugdo dos dados iniciais obtidos pelo AECM (3.2 momento da SELFIE). O Plano de Agdo sera reformulado em julho
de 2022, apds a elaboragdo do relatdério de avaliagdo anual do mesmo. A equipa PADDE articulard com os professores
embaixadores digitais do Agrupamento para orientacdo formativa, esclarecimento de duvidas, atualizagdo e dinamizacdo de a¢Ges
internas de formacdo. Cada turma, através do seu DT, devera eleger um aluno, com perfil adequado, que assumird as func¢des de

embaixador digital da turma.

Conclusao

A inevitabilidade de uma sociedade cada vez mais digital leva a uma mudanga quase radical de paradigma educacional. Muito
embora este paradigma seja de base humanista, o certo é que a escola do século XXI deve formar os seus alunos para os desafios
atuais e prepara-los para lidar em novos contextos e com novas estruturas, desenvolvendo as competéncias necessarias a

atualizacdo constante de conhecimentos ao longo da vida. Neste sentido o desenvolvimento digital das escolas revela-se ndao
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apenas uma oportunidade para a simplificacdo de processos organizacionais e melhoria das praticas de ensino-aprendizagem e
avaliagdo, mas também como uma mais-valia na formagao dos discentes que terdo de lidar com elas ao longo da sua vida.
Conscientes disso, o nosso agrupamento pretende alavancar os processos de inovagao educativa, apoiados na rentabilizacdo dos
recursos digitais, tornando a Escola um espago mais inclusivo, mais atual e responsdvel. Dai a aposta na modernizagao, quer fisica,
quer pedagdgica. Fisica ao apostar na modernizagdo de equipamento e acessibilidades. Pedagdgica ao apostar na formagao digital
de todos os intervenientes da comunidade educativa: docentes, ndo docentes, discentes e encarregados de educagdo. Estamos,
contudo, conscientes de que esta formacgao terd de se basear na pratica diaria e sistematica para ser consistente.

Reconhecendo as vantagens da diferenciacdo pedagdgica que as ferramentas, plataformas digitais permitem, pretende-se dar a
cada aluno a possibilidade de aprender, pesquisar, refletir, colaborar e realizar tarefas ao seu ritmo e travar a infoexclusdo, ja que
aposta no desenvolvimento de competéncias para a adaptabilidade, a resiliéncia, a resolu¢cdo de problemas, a autoaprendizagem,
a autorregulacdo, a autonomia e a reflexdo critica, onde o trabalho colaborativo combina aprendizagens formais e informais.
Todos os intervenientes da comunidade educativa tém o seu papel neste plano: os docentes, que continuam a ter um papel central
na orientacdo das aprendizagens, na selegdao e produgdo de recursos, na criagao de situagdes de aprendizagem, na monitorizagdo
e controlo dos ambientes educativos e na avaliagdo dos alunos; os pais/encarregados de educag¢do que tém a responsabilidade
de acompanhar os educandos, garantindo a sua seguranca e o cumprimento das tarefas escolares; as dire¢des que deverdo fazer

todos os esforgos para tornar efetivo este plano.
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